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NMPEONCITIOBUE

OtcytctBME  3PEKTUBHOW  CUCTEMbI  YNpaBfeHUs  KOMMSaeHC-PUCKOM
noaBepraeT KIMEHTOB, aKUWMOHEepoB (ydpeauTtenen), COTPYOHUKOB, a TaKke camy
MUKpodMHaHcoBYto opraHu3aumio (MPO) 3HaUnTESNbHBIM PUCKaM.

B ycnoBmax nocTosHHO M3MEHAILLENCH pPerynsaTopHOM cpeabl U paclunpeHuns
crnekTpa (PMHAHCOBbLIX YCryr U NPoAyKToB yA3BUMOCTb M®PO K KoMnnaeHc-pucky
BO3pacTaeT, 4YTO noAvYepkMBaeT HeobXoAMMOCTb MNOCTOSAHHOIO YKpEenneHust ux
CNocoBHOCTU 3(PPEKTUBHO yNpaBnAaTb JaHHBIM PUCKOM.

HeaddekTMBHOE ynpaBreHne KOMMIaeHCc-pUCKOM MOXET NPUBECTM K CaHKLMAM
CO CTOPOHbI PErynsaTopoB, CyaeOHbIM UCKaM CO CTOPOHbI TPETbUX UL, a Takke K
OTBIIEYEHNIO BHUMAHWS, BpEMEHU U pecypcoB pykoBoacTtBa M®PO Ha pelueHne He
KMOYeBbIX 3a4ad 1 penyTaumMoHHO YyBCTBUTENbHbIX BOMPOCOB.

AreHTCTBO BbINyCKaeT HACTOALLUMA KOHUEeNTyanbHbI JOKYMEHT MO BONpocam
ynpaBneHust KOMMMaeHC-pUCKOM B LENsSX COOEWCTBUS MOBbLILEHUIO CTaHOAPTOB
KOMMNiaeHc-KoHTponsa B M®O, aBndaloWmnxca NULEH3UPOBAHHbIMKU CyObekTamMn B
cootBeTcTBUM C 3akoHom Pecnybnukm KasaxctaH «O rocygoapcTBEHHOM
perynmpoBaHuKn, KOHTpPoNe W Haas3ope (UHAHCOBOrO pblHKA W (PUHAHCOBLIX
opraHusaumn» (2003 roga) wu 3akoHom Pecnybnukun  KaszaxctaH  «O
MUKpodoMHaHcoBou aedatensHoctu» (2012 roga).

PekomeHaaummn, n3noxxeHHble B HACTOSALWEM OOKYMEHTE, HanpasseHbl Ha:
— obecne4veHne ycTtonunBocTu n HagexHoctn MoO;

— MUHAMM3aAUMIO (PUHAHCOBLIX, PenyTauMOHHbIX W OMNEepPauMOHHbIX PUCKOB,
BO3HMKAKOLWNX  BCNeacTBue NpaBoOBbIX W PErynaTopHbIX  HapyLlleHUn
(HecoOTBETCTBUN);

— obecneyeHne TOro, 4tobbl opraHbl M®PO npuHMManu agekBaTHble
KOppeKTupyrLine Mepbl npu BbISIBIIEHUM HapyLIeHnn TpeboBaHui
3akoHogartenbcTBa Pecnybnukun KaszaxcraH.

HacTodawmnn aoKyMeHT ycTaHaBnmMBaeT:

— OXuaaHusi B oTHoweHun opraHoB M®O, B yactu Hag3opa M obecneyeHus
30 PEKTUBHOIO ynpaBSieHNsI KOMMAaEHC-PUCKOM;

— KntoyeBble XapaKTepUCTUKK pyHKLIMM KOMMNAeHC-KOHTPONS,
obecneunBatoLLme 3deKTUBHOE yrpaBrieHne AaHHbIM PUCKOM;

— OTBETCTBEHHOCTb M NMONTHOMOYNS NoApasaeneHns no ynpasreHno KOMMaeHe-
PUCKOM (KOMMSIaeHC-KOHTPONEpA).



NMPEONCITIOBUE

PekomeHgaumn, wu3noXeHHble B HACTOALWEM KOHUENTyarlbHOM [OOKYMEHTE,
COOTBETCTBYIOT  MEXOYHapOoAHbIM  peKOMeHZauusM,  BKI4Yas  MPUHUANGI,
ycTaHoBrieHHble basenbckum KommteToM no 6OaHKOBCKOMY HaA3opy, a Takke
pYKOBOASALLIME OOKYMEHTbl PEerynaTtopHbIX OpraHoB cTpaH EBponenckoro cotsa B
cepe perynupoBaHma PMHAHCOBbLIX OpraHM3aLmi.



NMPOrPAMMA KOMIMNAEHC-KOHTPOJIA

MNporpamma  KOMMMAEHC-KOHTPONSA  npeactaBnsieT cobol  COBOKYMHOCTb
MHCTPYMEHTOB, METOA0B, NPOLIECCOB U Npoueayp, HanpasfeHHbIX Ha peanu3aumio 1
NpakTU4yeckoe BHeOpPEeHWe YTBEPXKOEHHOW OpraHoM YnpaBrieHuUst  MONUTUKK
ynpaBfeHUst KOMMaeHc-prckaMu BO BCEW OpraHmu3auuu.

[MporpaMmma KOMMIAeHC-KOHTPOA MOXET paccMaTpuMBaTbCA KakK «A0pOXKHas
KapTa», onucbiBaoLLlasi, Kakum ob6pasom NonnTuka ynpasreHnst KOMNaeHc-puckamm
TpaHCOPMUPYETCS B KOHKPETHblE [OEWCTBUS, HamnpaBfeHHble Ha [LOCTUMXEeHue
NOCTaBMEHHbIX Lienen.

AddekTnBHaA peanu3auunst NporpaMmbl KOMMIAeHC-KOHTPoNs obecneynBaeTcs
HanM4Ynem CUfbHOro, HEe3aBUCUMOrO, CTPYKTYPUPOBAHHOIO U obecrneyeHHOoro
HeobXoauMbIMM pecypcaMmn noapasfenieHnst KOMMaeHC-KOHTponsa (KoMnsiaeHc-
KOHTPOMEPOM), a TakKe YTBEPKAEHHOM OpraHOM yrnpaBfieHUs NONTUKK yNpaBreHns
KOMMJS1aeHCc-puUckamu.

[Mporpamma KOMMSIAEHC-KOHTPONSA  AO0JDKHA, Kak MWHUMYM, CoAepXaTtb
nogpobHoe onuncaHue 1 onpeaerieHne Bcex HeobxoauMMbIX npoueayp, npoLeccos u
mMeTogonornn, obecneymBatowmx BHegpeHne 3hPEKTUBHOM CUCTEMbI ynpaBrieHNs
KomnnaeHc-puckamm B MO,

M®O cnegyeT yunmTbiBaTb, YTO HecobnogeHne NPUMEHUMbIX HOPMAaTUBHbIX
TpeboBaHNUN MOXET MpMBECTU K CYLLECTBEHHbIM penyTauuoHHbIM MNOTEPSM,
YyXyOLWeEeHNI0 (PUHAHCOBOM YCTOMYMBOCTM U MOBbLILLEHHOMY BHMMAaHWIO CO CTOPOHDI
perynatopoB. Noatomy, paspaboTaHHas [Mporpamma KoMMnaeHc-KOHTPONs A0SKHa
ObITb BCEOOBLEMITIOLLIEN N YCTONYMBOM, CNOCOBHOM OXBaTbiBaTb BCE CYLLECTBYHOLLNE
N NOTEHUManbHO BO3HUKAKOLWME KOMMMNAEHC-pUCKN, ¢ KoTopbiMu M®PO moxeT
CTONKHYTbCS B NpoLiecce CBOen AesATENbHOCTH.

Mpn popmmpoBaHnmn nporpammbl KOMMnaeHc-koHTponsa M®PO pekomeHayeTcs
yaooCTOBEPUTBCA B TOM, 4YTO OHa obecneuynBaeT MNPUMEHEHNE  PUCK-
OPVEHTUPOBAHHOIO noaxoda npu uvAeHTUUKaumMmM, OueHKe, WHJOPMUPOBAHUMU,
ynpasreHnn 1 MMHUMM3aLmMm KOMNaeHCc-pUCKOB.

Bmecte ¢ Tem, M®O pekomeHayeTca obecneuntb perynsipHbli NepecMmoTp U
obHoBrEeHNe (HE pexe OAHOro pasa B rod) NporpamMmmbl KOMMSIAEHC-KOHTPONS W
COMYTCTBYIOLMNX LOKYMEHTOB (MONUTUKK, Npoueaypbl U NpoLecchl), HanpaBreHHbIX
Ha:

— onpegeneHune Heob6xoaMmMoCTHn coBepLieHCTBOBAHNA CUCTEMDI,
— BbiABJ1IEHNE HOBbIX UJITN U3MEHAKLLNXCA KOMMITaeHC-PUCKOB;



NMPOrPAMMA KOMIMNAEHC-KOHTPOJIA

— 3arycK HOBbIX BUOOB OEATENbHOCTU UNU NPOOYKTOB;
— BHECEHME N3MEHEHNIN B KOPMOPATUBHYIO U ynpaBrieHYeCcKyto CTpyKTypy MOO.

B lMporpammy KomnnaeHc-KOHTPONS PEKOMEHAYETCH, Kak MUHMMYM, BKIMIOYUTb
crneaytolme 3nemMeHTbl C YETKO ONpeaenéHHbIMM U 3aKPEMMEHHBIMU JIMHUAMM
OTBETCTBEHHOCTMW:

— ponu n obs3aHHOCTM noapasaeneHnii (paboTHMKOB) NEPBOV NMUHUN 3aLLUTHI U
noapasaeneHnsa KOMNNaeHCc-KOHTPONSA (KOMMMaeHCc-KOHTponepa);

— pOnb opraHa ynpasneHna n ucnosHnTenbHoro opraHa MoO;

— npouenypbl Mo MaeHTudmkaumm, oueHke, MHOOPMUPOBAHUIO N YNPaBIEHUIO
KOMMJS1aeHc-puckamu;

— MeXaHN3M He3aBUCUMOro MOHUTOPUHrA;

— npoueaypbl BHYyTPEHHEN OTYETHOCTMU;

— POnb BHYTPEHHEro ayauTa;

— nporpaMmma oby4eHus No ynpaBneHno KoMMNnaeHCc-puckamum.



NOJNUTUKA YTNPABJIEHUA KOMITJIAEHC - PUCKOM

M®O pekomeHayeTcs paspaboTaTb U NPUHATL NONUTUKY B 061acT KOMMaeHc-
KOHTPOMS, B KOTOPOM ONpeaenstoTcss OCHOBHbIE BOMPOCH!, CBA3a@HHbIE C KOMMSIaeHC-
pUCKaMn, C KOTOPbIMW CTarnkuBaeTCsl OpraHM3aumns, U ONUCbIBaAlOTCA NOAXOAbl K UX
yrnpaBsreHuio.

B nonutuke pekomeHayeTcs oTpasuTb 6a30Bble NPUHLMMLI, 0Bs3aTenbHble A5
cobnogeHns BceMu COTpyAHWKaMKM (BKMOYasi BbICLLee PYKOBOACTBO), a Takxke
LENOCTHYI0O  CUCTEMY  YnNpaBfieHUs  KOMMSAeHC-pUCKOM  ANnd  nocnegyowen
pa3paboTkM 1 BHegpeHna 6onee OeTanu3MpoBaHHbIX BHYTPEHHUX AOKYMEHTOB U
NHCTPYKLMI ANA COTPYAHMKOB.

Monutnka n npouenypsbl ynpaeneHnAa KoOMrjiaeHc-puckom, Kak MMHUMYM, MOTYT
npeaycmMmartpuBaTb cliegyrulee:

1) uenun v 3agayv ynpasrieHUss KOMMNaeHC-PUCKOM;

2) NPUHLMNbI YrIpaBSieHNA KOMMSTaeHC-PUCKOM, B TOM YUCIE NPUHLIUMNBI CO34aHNSA
KomnnaeHc-kynbTypbl B MPO (kynbTypbl cobnogeHns MPO n ero paboTHMKamu
TpeboBaHWI rpaxxgaHCKOro, HanoroBoro 3akoHoAatenbcTBa Pecnybnvkn KasaxcraH,
3akoHogartenocTBa Pecnybnukun KasaxctaH O rocygapCTBEHHOM perynmpoBaHuUM,
KOHTpoONe W Haasope UHAHCOBOrO pblHKA W (PUHAHCOBLIX OpraHu3auun,
3akoHogartenobctBa Pecnybnukn KasaxctaH O MUKPO(PMHAHCOBOW AEATENbHOCTMU,
BaniOTHOM pPEryrnMpoBaHMM W BarnOTHOM KOHTPOMeE, O pPblHKE LUEHHbIX Bymar, o
ByxrantepckoMm y4yete M (PUHAHCOBOW OTYETHOCTU, O KPeauTHbIX Opo un
dopMUPOBAHUN  KPEOUTHbIX  WUCTOPUMW, O NPOTUBOAEUCTBMM  neranumsauunu
(OTMbIBAHWUIO) [0OXOA0B, MNOJSIYYEHHbIX MPECTYMHbIM NyTeM, U (UHAHCUPOBAHUIO
Teppopusma, a TaKke BHYTPeHHUX JoKkymeHToB MDO);

3) BHYTpPeHHWU nopsaoK, cnocobbl M Mpoueaypbl YNpaBneHUs KOMMNaeHc-
PUCKOM, B TOM YMCIle OCHOBAHHbIE Ha PUCK-OPUEHTMPOBAHHOM NOOXOAE;

4) BHYTPEHHMA MOPSAOOK, Cnocobbl M npouenypbl ynpaBrneHUst puUcKkamm
npegHamMepeHHoro unu HenpegHamepeHHoro sosrievyeHnss MOO B npoueccol OL/OT,
NN NHYIO NPECTYNHY0 AesaTenbHoCcTb (puck OLO/PT);

5) y4aCTHUKOB CUCTEMbI YIPaBIEHNA KOMMMAEeHC-PUCKOM Ha OCHOBE TpeX NIUHUMN
3aWMThbl, UX MOSTHOMOYUS,, OTBETCTBEHHOCTb C YETKMM OnNpeaeneHUeM CTPYKTYpbl
NOAOTYETHOCTU;

6) nonMHOMOYMS U OTBETCTBEHHOCTb pyKoBOAUTENS noapasfderneHust o
KOMMMaeHC-KOHTPOIO (KOMMnaeHc-KoHTpornepa);



NOJNUTUKA YTNPABJIEHUA KOMITJIAEHC - PUCKOM

7) TpeboBaHUs K NpodeccrMoHanbHbIM KavyecTtBamMm paboTHUKOB noapasgeneHns
MO KOMMSIAeHC-KOHTPOSO (KOMMIaeHC-KOHTposepa);

8) BHYTPEHHUW NOPSAOK B3aMMOOENCTBUS U obMeHa uHopmauuen mexagy
y4YaCTHMKaMM CUCTEMbI YrpaBrieHUs KOMMNSIaeHC-PUCKOM.

K ob6s3aHHOCTAM ucnonHuTenbHoro opraHa M®O B OTHOLIEHUN MOSIUTUKU U
npoueayp ynpasneHUs KOMMMaeHC-pUCKOM, PEKOMEHOYETCA OTHEeCTU crefyroume
BOMPOCHI:

— KakKk MWHMMYM, HE pexe OOHOro pasa B rod, OCYLWECTBNATb NepecMoTp
NONMUTUKM B 0OONAcTU KOMMMAEHC-KOHTPONSA U npouecca eé peanusaumm Ans
NOOTBEPXOEHUS TOro, 4YTO MOMUTUKA OCTAETCA akTyanbHOM W COOTBETCTBYET
pesatensHoctTn MOO:;

— KaK MMHUMYM, He pexe OHOro pasa B rof, NpeAcTaBrisiTb OpraHy yrnpasneHus
(MM COOTBETCTBYIOLLEMY KOMUTETY oOpraHa ynpaeneHusl) OTY4E€Tbl MO BoOMpocam,
CBA3@aHHbIM C MOMIUTUKOM KOMIAEHC-KOHTPONSA M €€ peanusauuen, BKoYas
pekoMeHaauMm no BHECEHUID HEOOXOOMMbIX WU3MEHEeHUN. Takume OTYETbI AOSTKHbI
obecneunBaTtb 4NEHOB oOpraHa ynpasreHna uHgopMaumen, [oCTaTovHOM Ans
dopmMmnpoBaHns 06OCHOBAHHOIO CYXAEHUS O TOM, Hackonbko addektmeHo MO
ynpasnsgeT CBOMMU KOMIMIaeHC-puUckamu;

— He3ameannTernbHO I/IH(t)OpMVIpOBaTb opraH yrnpasiieHns (I/IJ'IVI
COOTBeTCTByI-OLLI,I/IIZ KOMI/ITeT) O CyweCTBEeHHbIX HapyweHUdaX 3aKoHOoOaTes1bCTBa,
HOPMAaTUBHbIX Tpe6OBaHVIIZ, BHYTPEHHUX MNMpaBui1 U CTaHOAPTOB,

— NpUHNMMaTb COOTBETCTBYHOLLNE KOPPEKTUpYyrLne n/vinu ancuunimHapHbie
Mepbl B CItyvadX BblABITIEHUA HapymeHvuZ NONMUTUKM B obnacTu KOMMJaeHC-KOHTPOJIA.



CTPYKTYPA YNPABJEHUA KOMIJIAEHC-PUCKOM

OpraH ynpaBneHuUss U WUCMOMNHUTENbHbLIM OpraH WUrparT peLlaroLlyo posib B
dopMmnpoBaHUM 1 NOALEPKAHUN CUNBHOW KyNbTYpbl KOMMAaeHc-KoHTpons B MOO.

3anaBas «TOH cBepxy» (tone at the top), ykazaHHbIM ypoBHAM ynpasneHus MO
cnepyet AEeMOHCTpUpPOBaTh NpUBEPXXEHHOCTb npuHUmMnam YeCTHOCTN,
A00pOCOBECTHOCTM U MPO3PaYHOCTUN BO BCEX acnekTax agestensHoctn MO, Bkntovas
B pelleHusix, NnpuHnuMaemblx opraHamm MOO.

[ToMMMO NUYHOro nNpumepa, opraHy ynpasfeHUs U UCMONTHUTENbHOMY OpraHy
M®O pekomeHayeTca obecneuntb YCrnoBus, YTOBblI COTPYOAHUKN YETKO MOHMMaNn
cBOM 0643aHHOCTM B YacTu cobnioaeHNss NPaBOBLIX U PErynaTopHbIX TpeboBaHUN K
MOIfN OTKPbITO BblpaXkaTb CBOM OMaceHust unn coobliaTb O HapyleHusx 6e3
OonaceHust HeraTUBHbIX NOCNEACTBUIA U NpecneaoBaHus.

B aTomM «KkoHTekcTe opraHam M®O pekomeHayeTcs cHOPMUPOBATH
KopriopaTUBHYIO cpeady, koTopasi BydeT rapaHTMpoBaTb He TONbKo cobniogeHue
3aKoHodaTenbHbIX WU HOPMATUBHbIX TPebOBaHUW, HO W MOOLLPATb STUYECKOe
noBefeHue, nexallee B X OCHOBE.

% OpraH ynpaBneHus
K doyHkuusim opraHa ynpasneHust M®O no Bonpocam ynpaBneHus KoMnnaeHc-
PUCKOM, PEKOMEHYETCSH, KaK MUHUMYM, OTHECTM CreayoLlne BOnpocChl:

— YyTBEPXOAEHUE NOMUTUKM MO KOMMMAEHC-KOHTPOSIO, a TaKKe KOHTPOSb ee
BblNornHeHns Bo Bcen MPO;

— obecneYveHne co3gaHUs HadeXHOoro noapasfeneHns KoOMMaeHc — KOHTPOSS
(kKOoMMNNaeHCc-KOHTponepa), COOTBETCTBYHOLLEro obuen cTpatermm ynpasneHusd
puckamm M®PO, npodunto pPUCKOB W CIIOXKHOCTU onepauun, obnagatroLien
Heob6XoaUMbIMU MOSTHOMOYUAMMU, HE3ABUCUMOCTbI, (PMHAHCOBLIMU pecypcamn U
KBannuumMpoBaHHbIMN YeNTOBEYECKMMN pecypcamu;

— yTBepXgeHue KOMMMEKCHOW nporpaMmmbl MO KOMMMAEHC-KOHTPOS0, KOTopas
CnocoBCTBYET ynpaBfeHnto KOMMaeHc-puckom no scen MPO, Ha BCex ypOBHSX
nepapxmm M®eO;

— noaJdepxka n coaencteme popMnpPOBaHNIO BbICOKOWN KOMMMAEHC-KyNbTypbl U
LLeHHOCTEen YecTHOCTU 1 gobpocoBecTHoCcTN B MOO;

— perynapHoe oO0cyXaeHne BOMNPOCOB KOMMSIaeHC-KOHTPOsis, obecneyunsas
npeacrtaBfeHnss OOCTaTOYHONo BPEMEHW W MPUOPUTETHOM MO3ULMN B MMOBECTKE
3aceflaHMM opraHa ynpaefeHus ON1I9 PacCMOTPEHUS ITUX BOMPOCOB WU UX
30 (PEKTUBHOIO N CBOEBPEMEHHOIO pPELLEHUS;
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CTPYKTYPA YNPABJEHUA KOMIJIAEHC-PUCKOM

— OLeHKa 9P (PEKTMBHOCTUN OOLLIEN CUCTEMBI YNIPaBrEHNA KOMMIAaeHC-PUCKOM, Kak
MUHMMYM, OOMH pa3 B rod, C y4eToM HabnwgeHun perynatopa, AeUcTBUA MO
obecneveHuto cobnogeHus perynaTopHbIX TpeboBaHun, BHYTPEHHUX
oLeHok/0bpaTHOM CBS3M OT BHYTPEHHEro ayauTta, NpoBEPOK KOMMIIaeHC-KOHTPOSS;

— YTBEPXOEHME Has3HayeHus pykoBoAUTENd nogpasfeneHnus KOMMI1aeHc-
KOHTpOSis  (KOMMraeHc-KoHTpornepa), obnagatlowero OocTaTouHbIM - OMbITOM,
3KCMepTn3on, HaBblkaMn U KBanudukaumen aAnsgd 3¢PEPEKTUBHONO BbIMOSIHEHUSA
BO3J10XEHHbIX Ha HEro oyHKUNN;

— obecnevyeHne TOro, 4tobbl pykoBOAMTENb MNoApasfeneHnss KOMIMIaeHC-
KOHTPOSIS (KOMMMAaeHC-KOHTPONep) MMeri COOTBETCTBYIOLLNA CTaTyC, MOSTHOMOYUS,
pecypcbl ((pUHaAHCOBbIE W YerioBeYecKkne) U MoafdepXKy AO5is BbIMNOMHEHUS CBOUX
ob6s3aHHOCTEN, OblfT 4OCTAaTOMHO HE3aBUCUM OT NIMHEWNHBIX NoApasaeneHnun u umen
BO3MOXHOCTb JaBaTb OObeKTUBHbIE MHEHUSI U PeKOMeHAaunn opraHy yrnpasreHus U1
NCNOJSTHUTENbHOMY OpraHy no BOrnpocam KOMMI1aeHC-pUCKa,;

— B3aMMOJENCTBME C pyKOBOAUTENEM nogpasferieHNs KOMMNIIaeHC-KOHTPOSIS
(KOMMNNaeHC-KOHTPONepoM), NPeoCTaBnNAs eMy BO3MOXHOCTb 06CcyanTb npobnemsl,
C KOTOPbIMW OH CTarlkMBaeTcs MNpu peanusauuym nporpaMmmbl KOMMIaeHC-KOHTPOSS,
yTBepXaeHHown opraHom yrnpasneHmsa MO,

— MOHUTOPUHI NpOrpecca peanuaawmm KOppPeKTUPYOLLNX AENCTBUA B OTHOLLEHUM
cny4yaeB HapyLLeHNn (HECOOTBETCTBUIN) UMW BbIABNEHHbIX CrabbiX MECT B KOHTPONSX,
oOHapy>XeHHbIX noapasgeneHnemM KOMMNIIaeHC-KOHTPOsS (KOMMiaeHCc-KOHTPOepoMm)
B XOA4e perynsapHbiX MNpPOBEpPOK KOMMfaeHca-KoHTpona wu/vnn 4yepes gpyrve
NCTOYHUKN;

— yb6exgeHue B nosydeHnn TOYHOW 1 NonHOW nHgpopmMaunmn, Heobxoaumon Ans
MCMOMNHEHNA 00s3aHHOCTEM MO KOHTPOMK 3a KOMMMAeHC-PUCKOM, BKoYad
nonyyeHne NoaTBEPXOEHUN OT UCMOSTHUTENbHOro opraHa O TOM, YTO KOHTPOSbHbIE
Mepbl MO YNpaBNeHUO KOMMSIaeHC-PUCKOM BHeApPEHbI U paboTatoT apeKkTnBHO.

B cdepy nonHomoumin opraHa ynpasreHna B OTHOLUEHUMM pyKOBOAUTENSA
nogpasfeneHns KOMMSIaeHC-KOHTPOSs (KOMMiaeHC-KOHTporiepa), pekoMeHayeTcs
OTHeCTU criegyroLine Bonpochl:

— OCYLWECTBMNEHWE KOHTPOSNA 3a HasHayeHneM, BO3HarpaxgeHuem u
npekpaLLeHnemM MosIHOMOYMI PYyKOBOAUTENA NogpasfeneHnss KOMniaeHc-KOHTPOSS
(KOMNIaeHCc-KOHTposiepa), a TakkKe MNPUHATUE aKTUBHOMO y4acTus B OLIEHKE ero
AesiTeNbHOCTY;

10



CTPYKTYPA YNPABJEHUA KOMIJIAEHC-PUCKOM

— obecneyeHne TOro, 4YToObl Ha3HaYeHHbI PYKOBOAUTENb NoApa3feneHus
KOMMJSIaeHC-KOHTPONS (KOMMiaeHc-KoHTponep) obnagan AOCTaTOYHLIM CTaTyCoM U
YPOBHEM  AOSPKHOCTHbLIX  MOSIHOMOYUKW, MO3BOMSAKOWMM €My noaaepXxuBaTb
perynsipHble N CBOEBPEMEHHbIE KOMMYHMUKALUKN C PYKOBOAUTESNEM UCMOSTHUTENBHOIO
opraHa v gpyrMMmun YrieHamu UcnonHUTensHoro opraHa MeO;

— obecnevyeHne TOro, 4tobbl pyKOBOAMTEMb MNOAPa3neneHnss KOMMMaeHC-
KOHTpONs (KOMMnaeHc-KOHTporiep) umesn npsimon n 6ecnpensaTcTBEHHbIA AOCTYN K
OopraHy ynpasfieHusi, B TOM 4Yncre A5 OTKPbITOro o6Cy>KaeHnsi BONpOCOB 1 Npobriem,
C KOTOpbIMU CTankneaeTcs OYHKUNS KOMMIAaeHC-KOHTPONS;

— obecneyeHne pykoBoAUTENS  MNoApas3gefieHnMst  KOMMaeHC-KOHTPOss
(koMnnaeHc-KoHTponepa) AO0CTaTOYHbIMMN pecypcamu, BKNOYas
KBanMdumpoBaHHbIM nepcoHanom, Ans 3dMEKTUBHONO BbINOMHEHUST UM CBOMUX
obsa3aHHOCTEN;

— B Crnydasix, Korga pykoBOOUTENb nogpasfeneHns KOMIMSIaeHC-KOHTPOSIS
(kKOoMNNaeHC-KOHTponep) coBMeLlaeT CBOM 0B6A3aHHOCTU C WHBbIMU KOHTPOJSIbHbLIMU
dYHKUMSAMK, opraHy ynpaereHusa cregyeT ybeauTbcs, YTO Takoe COBMELLEHUE He
ocnabngaet apPeKTMBHOCTb O6LLEN CUCTEMbI BHYTPEHHErO KOHTPONA N He co3gdaeT
KOHpSIMKTa MHTEPECOB.

s WcnonHutenbHbIN opraH

CornacHo  mMmexayHapogHon — npaktuke, obecneyeHne 3P EKTMBHOIO
ynpaBneHns KOMMMaeHC-pUCKOM peKkoMeHAyeTCA Bo3afaraTtb Ha WCMONHUTESbHLIN
opraH MoO.

[MoaToMy, AN MCNOMHEHUS OAHHOW 06S3aHHOCTWU, UCMOSTHUTENBbHOMY OpraHy
M®O pekomeHayeTcS:

— paspaboTtaTtb MNONMTUKY B 06MacTyM KOMMSaeHc - pucka, OOBeCcTM €€ o
CBeAeHus1 BCEX COTPYAHUKOB W obecneuntb MNPUMEHEHUE COOTBETCTBYHOLLMX
KOPPEKTUPYIOLLUNX NN AUCUUNIIMHAPHBIX MEP B Cliyvyae e€ HapyLUEeHUs;

— co3gatb (YHKUMIO KOMMIIAeHC — KOHTpons (nocpeacTtBOM CO34aHus
OTAENbHOro noapasaenieHns no KOMMIaeHC-KOHTPOMO U Ha3HaAYeHUs1 KOMMaeHc-
KOHTpOMnepa), COOTBETCTBYIOLLYIO pa3Mepy, Xapaktepy AeATEeNbHOCTU U CIIOXHOCTU
onepaunn MOO;

— obecneuntb nogpasgeneHMe Mo KOMMMAaEeHC-KOHTPOMNK A0CTaTOYHbIMMU
pecypcamMn, BKIovasa KBanuuuMpOBaHHLIM MEpcoHar, a Takke rapaHTUpoBaTb
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CTPYKTYPA YNPABJEHUA KOMIJIAEHC-PUCKOM

BO3MOXHOCTb MONyYEeHUs MOOAEPXKKM OT APYruxX noapasfernieHun (OTBETCTBEHHbIX
nmy) € HeobxoaAMMOW 9KcnepTu3on (Hanpumep, Hpuauvyveckoro otaena  unm
BHYTPEHHEero ayauTa);

— perynsipHo MHGOPMMPOBaTb OpraH yrnpasrieHNs 0 BONPOcax KOMMNaeHe -pucka
N HEMEASIEHHO YBEOOMIIATb O JOBbIX 3HAUMMBbIX Clydasix HECOOTBETCTBUS!, KOTOPbIE
MOryT NOBMNeYb 3HAYMUTENbHbIE IOPUANYECKNE UNN PETYNSATOPHbIE NOCNEACTBUS;

— C YCTaHOBIIEHHOM MEepPUOOUYHOCTBbIO, HO He peXxe OoJHOro pasa B rof,
NpeacTaBnATb OpraHy ynpaBneHust OTYET 006 9ddeKTMBHOCTU ynpaBreHud
KOMMJSiaeHc-puckom, B oopme, KoTopas nomoraeT opraHy yrnpasrieHUs BbIMOMHATb
cBou 0643aHHOCTM Hagnexawmm obpasom.

s Tpwu NUHUM 3aWUTLI

NepBas nuHMA 3awnTbl — noapasgeneHna (paboTHUKKM), OeATenbHOCTb
KOTOPbIX MOXeT co34aBaTb KOMMMAeHC - PUCKW, NpeanpuHUMaloT OeWCTBUS,
HanpaBsreHHble Ha BbIsIBIIEHWE BO3MOXHbIX KOMMIIAeHC-PUCKOB MNPU MNOAroTOBKE
coenok (onepaumn), paspaboTke HOBbIX MPOAYKTOB WNW  YCryr, pasBUTUU
COTpyOHUYEeCTBA C KIMEHTaMW WM WHbIMU  KOHTpareHTamu. [logpasgeneHuns
(paboOTHUKKN) «MEpPBOM NIMHMM  3aWMTbl» OTBEYaAlOT 3a peanuMsauuio  Mep,
HanpaBfeHHbIX Ha MWHUMMU3aLMIO BO3HWUKAKOLLMX PUCKOB W YrpaBrieHWe WMMU,
obecneuymBasd, B 4YaCTHOCTW, nNpefocTaBrieHMe [JOKYMEHTOB W MHGOpMauumu,
HeobxoouMMbIX [Ons NPOBedEeHUs Haanexawlen MNpoBEepKU KIMEHTOB WU UHbIX
KOHTpareHToB, W nogaepXaHwe CBeAEeHWA O KNUeHTaX W MHbIX KOHTpareHTtax B
aKTyaribHOM COCTOSHWUW.

BTtopasa nuHua 3awuTbl — He3aBUCMMOE noapasfefsieHne no yrnpasfieHuto
KOMIMaeHC-pUCKoM (KOMMiaeHC-KOHTponep), KOTopoe onpenensieT, KOHCYNbTUpyeT,
OCYLLEeCTBNAET MOHUTOPUHT U NpeacTaBngeT OTYETHOCTb MO BOMNPOCaM KOMIMaeHC-
puckos M®O.

Bbibop kOHkpeTHOro noaxoga k dopme peanusaumm QYHKUUW KOMMSAEHC -
KOHTpons (oTAenbHOe nogpasfernieHMe W WraTtHaa eguHuuia) pekomeHayeTcd
OCYLLECTBUTb TakuMm 06pa3om, YTobbI:

— obecneymBaTb 3PPEKTUBHOE YMNpaBreHNEe KOMMNSIAEHC-PUCKAMN C YYETOM
pasmepa, xapakrepa AesaTenbHOCTN U COXHOCTK BusHeca MPO, a Takke NpaBoOBOU
N perynsatopHoun cpeabl, B koToponn MOO ocyLiecTBNaeT CBOK AeATEeNbHOCTb;
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CTPYKTYPA YNPABJEHUA KOMIJIAEHC-PUCKOM

— rapaHTMpoBaTb, YTO nogpasaeneHne KOMMMaeHC-KOHTPons (KoMnnaeHc-
KOHTponep) obecrneyeHo AOCTaTOUYHbIMIN pecypcamMu, BKoYas KBanmuLUMpOBaHHbIN
nepcoHan (KBanMduumnpoBaHHbI KOMMNTAaeHC-KOHTPONep).

B nonoxeHun o nogpasgeneHmn KoOMniaeHc-KOHTPONs (MHCTPYKLUMM O KOMIMSIaeHC-KOHTpoepe)
pekoMeHayeTCcs 0TpasuTb crieaytoLLme Bonpochl:

— Mepbl, obecneymBatoLLMe He3aBUCMMOCTb NoapasaenieHms KOMnnaeHc-KOHTPons (KoMnmaeHc-
KOHTponepa) ot GusHec - n onepawumoHHon geatensHoctTn MOO;

— porb 1 0693aHHOCTK;
— B3aMMOENCTBME C APpYrMMu DYHKUMAMU nnu nogpasgeneHnamm (pabotHmkammn) MOO;
— NpaBo Ha AOCTYN K MHdopmaLumm, HeobxoanMon A BbINONIHEHUS CBOMX 0Dsi3aHHOCTEN,;

— nNpaBo NpoBOAUTb paccrieoBaHNA BO3MOXXHbIX HapyLlJeHI/IIZ MOJIMTUKN KOMIMIMTaeHC— KOHTPOJ1A
n, npu HeobxoanmMocCTH, npuBJiekaTb BHELLHUX OPUCTOB AJ14 BbIMOJIHEHUA 3TUX 3a4au,;

— ¢hopmanbHble 00653aHHOCTM MO OTYETHOCTWU Mepen UCMOMHUTENbHLIM OpraHoOM M OpraHoM
ynpasneHus:;

— NpaBo NPSIMOro AocTyna K opraHy ynpasneHuns MaeO.

[MonoxeHne o nogpasgeneHnun KOMMaeHC-KOHTPONSA (MHCTPYKLUMST O KOMMJSIaeHC-KOHTponepe)
pekomMeHayeTcsa A0BECTU A0 cBeAeHUs Bcex coTpyaHukos MeO.
He3aBncumo OT TOro, Kak opraHumsaoBaHa QYHKUMA KOMMaeHc-koHTponsa B MOO,
pekomeHayeTcs obecneynTb cobrnogeHne cneayrowmnx KoyeBblX NPUHLMMNOB:
1) HesaBucuMmocTb nogpasgeneHnst  KOMMIIAaeHC-KOHTPONsS  (KOMMnaeHCc-KoOHTporepa),
nocpencTBOM CrneayoLLero:

— nogpasgeneHne  KOMMITAaeHC-KOHTPoNns  (KOMMMAaeHC-KOHTPONEpP) OOMKHO  ObITb
He3aBUCMMbIM OT BU3HeC- 1 onepaunoHHon gestensHoctn MOO;

— rnoapasgeneHne KOMMNMaeHC-KOHTPons [AOfMKHO 6biTb obecnevyeHO [ocCTaTOYHbIMU
pecypcamu (BKStoMas nepcoHarn, WHCTPYMEHTbl M AO0CTyn K MHdopmaumu), NO3BOMASOWNMMY
CaMOCTOATENbHO BbIMOMHATL BO3MOXEHHbIE HA Hero 06A3aHHOCTU BO BCEX CTPYKTYPHbIX
nogpasgeneHuax MO, rae cywecTByOT KOMMAEHC-PUCKK;

— noapasgerneHne KOMMiaeHc-KOHTpons (KOMMNaeHCc-KOHTporiep) MMeeT NpaBo NPOBOAUTL
BHYTPEHHWE NPOBEPKN (paccnefoBaHusi) M CcBOOOOHO AOKMNaAablBaTb O CYLUECTBEHHbIX
HapyLueHusix MNporpammbl KOMMMaeHe, a Takke TpeboBaHUI 3akoHoAATENbCTBA, HOPMATUBHbIX
aKTOB M CTaHAAPTOB — OpraHy yrnpaBreHUst U UCTMIONMHUTENbHOMY OpraHy.

Mpu 3TOM COTPYOHWKM MoapasfeneHns KOMMMaeHC-KOHTPONs He OOIMKHbI noAaBepratbest
Kakum-nnbo dopmam OaBneHusl, npecrenoBaHust UM HebnaronpusTHOrO OTHOLLEHUSI CO
CTOPOHbI PYyKOBOACTBA NNBO0 MHbIX 3aNHTEPECOBaHHbIX NILI.
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CTPYKTYPA YNPABJEHUA KOMIJIAEHC-PUCKOM

— nogpasfeneHne KOMMSAeHC-KOHTPONA  (KOMMAeHC-KOHTponep) AOMKHO UMETb
BecnpenaTCTBEHHbLIN AOCTYN KO BCeM OM3Hec- M onepauMoHHbIM nogpasgeneHnam MO, a
TaKke K NoboN OOKYMEHTaumm, 3anucsaMm M maTepuanam, HeobxoaumbiM ANA UCMONHEHNS
cBoux 06s13aHHOCTEN M peanu3aumm QyHKLUNR;

— OlopKeT M cuctemMa BO3HarpaxaeHuss COTPYAHWKOB NoAapasaeneHns KoMmMnaeHc-
KOHTPOSs (KOMMfaeHc-KOHTporepa) [OOMMKHblI COOTBETCTBOBATbH UensaM noapasgeneHus
KOMMMaeHC-KOHTPOSIA (KOMMMaeHc-KOHTposiepa), cregoBaTenbHO, He AO0SDKHbI 3aBUCETb OT
(PbMHaHCOBbIX NoKasaTenen pasnuyHbIX HanpaeneHun geatensHoctTn MPO.

HeobxoanmMo 0TMETUTb, YTO KOHLEeNUUa HE3aBUCMMOCTUN HE O3Ha4aeT, YTO nogpasneneHve
KOMMMaeHC-KOHTPONs (KOMMNIIaeHC-KOHTPONep) He MOXeT TEeCHO B3auMOAEWCTBOBaTb C
PYKOBOACTBOM W COTPYAHUKaMW pasnuyHbix BU3HEC — 1 onepaunoHHbIX nogpasgeneHui. B
AENCTBUTENBHOCTU, Takoe B3aMMOAENCTBUE MeXAY nogpasfefnieHMeM KOMMIaeHC-KOHTPons
(koMnnaeHCc-KOHTpoNnepom) u 6usHec- M onepaunmoHHbIMW NogpasfeneHusaMrM  OOSMKHO
cnocobCTBOBaTb BbLIABMEHMIO W YNPaBMEHUIO KOMMSIAEHC-PUCKAMM Ha pPaHHUX CTagusix.
Bmecto c Tewm, npuBedeHHble anemMeHTbl obecneyeHnss He3aBUCUMOCTW, criegyeT
paccMaTpuBaTb Kak Mepbl 3aluTbl, NpegHa3HayYeHHble aAns obecneyvyeHns 3PPEKTUBHOCTM
paboTbl NoapasaeneHns KOMMNIIaeHC-KOHTPONSA (KOMMNIaeHC-KOHTponepa).

2) MonHoMouns noapasaeneHns KOMNIaeHc-KOHTPOIA (KOMMNIaeHC-KOHTponepa):

— nopgpasgeneHne KOMMaeHC-KOHTponsa (KOMMnaeHc-KOHTponep) AOMKHO UMETb NpaBo
Bxoda BO Bce nogpasgenenHus MOO u goctyna k ntobon JOKyMeHTauMm 1 3anucam, KoTopble
cuyMTalTCs He0OXo0AMMbIMM ANt UCMONHEHUs1 CBOUX 00s1I3aHHOCTEN;

— noapasgeneHne KoOMMnaeHC-KOHTPoNnsa (KOMMNIaeHC-KOHTPOoep) AOMKHO UMETb NpaBo
TpeboBatb OT nOBOro 4neHa WCNOSHUTENBHOIO oOpraHa wnu coTpyaHuka MO
CBOEBPEMEHHOIO NpPeaocTaBneHnss MHdopmaumm WU/Mnu MnosICHEHNA, HeobXxoauMbIX Ons
BbINOSTHEHNSA CBOUX (PYHKLINA.

PykoBoguTenbs noapasfaeneHns KOMMaeHC-KOHTPons (KOMMaeHC-KOHTporiep) umeeT
npaBo NpUHMMAaTL y4acTue B Ka4ecTBe HabnogaTens B fMoObIX COBELLAHMSAX, 3aceJaHnsaX Unm
cobpaHusix, KOTOpbIe OH CYMTaET LienecoobpasHbiMU Arst y4acTUsl, ECNN B paccMaTpuBaeMbIX
BOMpOCax NPUCYTCTBYET KOMMMAEHC-PUCK.

3) JInHns nogoTyeTHOCTY:

PykoBoguTenb noapasaeneHnss KOMMNaeHC-KOHTPOonst (KOMMMaeHC-KOHTPonep) AOMmKeH
ObITb HEMOCpPeaCTBEHHO NOAOTYETHLIM OpraHy yrnpaeneHus MeO.

4) Bsanmopgenicteue ¢ apyrumum nogpasgeneHmsamm MoO.

OyHKUMM M 3agauv  noapasneneHust  KOMMMAaeHC-KOHTPOons  (KoMMnaeHc-KoHTponepa)
OOMKHbI ObITh onpeaeneHbl TakuMm obpasom, YTobbl obecneynBanacb UX CoOrnacoBaHHOCTb C
AEeATENbHOCTbIO  APYrMX CTPYKTYPHbIX noapasgeneHuin  (paboTHUKOB),  BbIMOMHSAOLLMX
KOHTPOSbHblE M Haa3opHble YHKUMKW. Kak npaBuno, K TakMMm HanpaeneHusiM, B pamMKax
KOTOPbIX BO3MOXHO B3aUMOAENCTBME, OTHOCATCH: BHYTPEHHWUIA KOHTPONb, 6e30macHOCTb,
MHOopMaLMoHHasas Ge3onacHOCTb, topuandeckas cnyxba, ynpasreHve onepauvoHHbIMU
puckamu, 3alumTa npas notTpeduTenei, a Takke aHTUMOPOA-AEeATENbHOCTb.
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MpogomkeHue:

B3aumopgenctene  Mexay — CTPYKTYPHbIMM nogpasaeneHnsiMm (paboTHUKamu),
BbIMOSTHAOLLMMM YKa3aHHble yHKLUMK, cnocobcTByeT 6onee aheKTMBHOMY peLleHUto 3agau
M MOBbILWAET pPe3yNnbTaTMBHOCTb YMPaBMeHUs CUTyauusiMU, CBA3AHHBIMU C KOH(IIMKTOM
WNHTEPECOB UM NOAO3PEHMEM Ha HapyLLEeHNEe HOPMaTUBHbLIX TPeOoBaHNIA.

PykoBoautensamM COOTBETCTBYIOLUMX CTPYKTYPHbIX MoAapasfeneHnin  (OTBETCTBEHHbLIM
paboTHMKaM) pekomMmeHayeTcsl NPOBOAUTbL COBMECTHbIE COBELLAHUS HE pexe OL4HOro pasa B
mMecsid, 4To cnocobceTtByeT obecneyvyeHuto 3PPEKTUBHOrO obmMeHa MHdopMauMen mexay
nogpasgeneHnamm (pabotHukamm). Takme BCTpeum, NOMMMO 06CYXOEHUSA TEKYLLMX BOMPOCOB,
crny>xaT NnoLaakon Ans pacCMoTpPeHUs NpobreMHbIX CUTyauun 1 BbIpaboTKM cornacoBaHHbIX
peLueHni.

5) KoHnnKT nHtepecos

CoTpyaHuK®, M B 0OCOBEHHO pyKkoBOAUTEMb MOAPA3AENeHNs KOMMMaeHC-KOHTPOrS
(KOMMNNaeHc-KOHTPOMep) He OOMKHbl 3aHMMaTb MO3ULUM, B KOTOPbIX MOXET BO3HUKHYTb
noTeHUManbHbIA KOHMIUKT MHTEPECOB MEXAY MX 063aHHOCTAMM MO KOMMITAEHC-KOHTPOIIO U
no6bIMK APYrMMKN 06SA3aHHOCTSIMU, KOTOPbIE OHW MOTYT BbIMOSHATD.

K doyHKUMAM nogpasgeneHns KoMniaeHC-KOHTPonsa (KOMMnaeHc-KOHTponepa)
MOryT ObITb OTHECEHbI CneayoLLne Bonpochl:

— TMPOAaKTMBHOE BbISIBIIEHME W OLEHKA KOMMIIaeHC-PUCKOB, CBA3aHHblE C
aeatenbHocTbto MPO, BknoYasi puckK, BO3HMKalLWMe Mpu pa3paboTke HOBbIX
NPOAYKTOB N BU3HeC-NpakTUK, Npu NIaHMPyeMOM YCTaHOBNEHUM HOBbIX AEeST0BbIX UIn
KNMWEHTCKMUX OTHOLLEHWI, a TakKe NPU CYLLLIECTBEHHbIX UBMEHEHUNAX B XapaKTepe Taknx
OTHOLUEHWUW;

B cooTtBeTcTBUM C Mem,quapouHon I'IpaKTI/IKOIZ C*)I/IHaHCOBbIe opraHnsauunnm obecneynBalorT:

1) yyacTue noapasfeneHus KOMMIaeHCc-KOHTPONs (KoMMriaeHc-KoHTporepa) B paspaboTke
COOTBETCTBYHOLUMX MONMUTMK WM npouedyp B obnacTu npeaocTaBneHus oMHAHCOBLIX YCNyr U
NPOAYKTOB.

B 3TOM KOHTEKCTe noApasgeneHuio  KOMMNaeHC-KOHTpons  (KOMMiaeHCc-KOHTporepy)
NpeaocTaBnsAeTcd BO3MOXHOCTb, B 4YacCTHOCTW, OKasbiBaTb OKCMEPTHYH MOOAEPXKY U
KOHCynbTauuM Ou3Hec-noapasaeneHMaM Mo BOMpocaM, CBSA3aHHbIM CO  CTpaTernyecknumu
pelleHNAMI, BHEOPEHMEM HOBbIX (PUHAHCOBBLIX MPOAYKTOB M YCNyr NMGO 3anyckoM HOBbIX
MapKeTUHIOBbIX (peKnamHbIX) cTpaTernii Npy NPoABUKEHUN (PUHAHCOBbLIX YCMYT U NPOAYKTOB.

[Mpn atom, ecnn pekoMeHOauun WUNM 3aknioYeHUs noapasaeneHns KOMMIIaeHC-KOHTPOnNs
(komMnnaeHc-kOHTponepa) He MPUHUMAKTCA BO BHMMaHuMe, TO [JaHHOe O0BCToATENbCTBO
AOKYMEHTUpyeTCsa Hagnexalumm o6pa3om 1 oTpaxkaeTcs B OTYETAX N0 KOMMIAeHC-KOHTPOSIO (Npwu
HeobxoammocTn — B hopme BHeodepeaHbIx (ad-hoc) oTY4ETOB);
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[MpogormkeHue:

2) y4vacTne noapasdeneHns KOMMMAEeHC-KOHTPONA (KOMMMaeHCc-KOHTponepa) BO BCEX
CYLLIECTBEHHbIX W3MEHEHUAX OpraHM3aLMOHHON CTPYKTYpPbl, Kacalwuxca npenoctaBreHuns
bUHAHCOBBIX YCAYr N NPOAYKTOB.

370 BKMOYAET yyacThe B NnpoLecce MPUHSATUA pelleHuidi 06 yTBepXXaeHUN HOBbIX Gu3Hec-
HanpaBneHWn UNM UHAHCOBLIX MNPOAYKTOB, a Takke Mpuv (OPMUPOBAHUM  MOMUTUKM
BO3HarpaxaeHus CoTpyaHMKOB. B AaHHOM KOHTeKCTe, (hMHaAHCOBbIE OpraHM3aLum, Kak npasuno,
069a3bIBal0T GU3Hec-noapasaeneHns 3abnaroBpeMeHHO KOHCYNbTMPOBaTLCS C NoapasaeneHnem
KOMMaeHC-KOHTPONS (KOMMIaeHC-KOHTPOIepoM) Mo BONpocam CBoei AeATeNbHOCTH.

— KOHCYynbTupoBaHue opraHoB M®O rno npMmeHMMbIM 3aKOHaM, npasuiiam U
cTaHgapTaMm, BKo4Yas NOCTOSAHHOE OTCreXnBaHMe U3MEeHeHU B 3aKoHo4aTenbCTBe,
npaBunax W craHgapTax W npenocTaBfieHMe COOTBETCTBYIOLIMX pPeKoMeHOauunn
opraHam M®O;

— pa3paboTka MUCbMEHHbIX WMHCTPYKUMIA ONsi COTPYAHWMKOB MO MNpPaBUITbHOWM
peanu3aumm 3aKoHOB, NPaBuUN 1 CTaHAAPTOB Yepe3 NOMUTUKN 1 Npoueaypbl, a Takke
MHble [OOKYMEHTbl, TakMe Kak MNONUTUKA MO KOMMMAEHC-KOHTPOS0, BHYTPEHHME
KOAEKChI NOBeAeHUS 1 METOANYECKNE PEKOMEHOALMN;

— OLUEHKa COOTBETCTBUS BHYTPEHHMX MpoLedyp M WHCTPYKUWIA, ornepaTUBHOE
yCTpaHeHMe BbISBMEHHLIX HEO4OCTATKOB B MOMUTMKaX W npouedypax W, npwu
HeobXoAMMOCTU, NOArOTOBKA NPeafioXKeHUN No NX BHECEHUIO U3MEHEHWIA;

— KOHTpOMfb cobnioaeHust NOMUTUKM NYTEM MPOBEeAEHUs perynspHom U
BCECTOPOHHEWN OLEHKN KOMMIIaeHC-PUCKOB N TECTUPOBaHUSA, a TakXe perynsapHoe
NH(POPMUPOBAHNE WUCMOMHUTENBHONO OpraHa, a npu HeobxoAuUMOCTWM — opraHa
yrnpasrieHus, no Bonpocam komMrnnaeHca. OT4ETbl MOryT coaepxaTb MHGopMaumo 06
OLeHKe N TeCTUPOBaHUN KOMIIIAeHC-PUCKOB, MPOBEAEHHbLIX B OTYETHOM nepuoae,
BbIIBNEHHbIX HapyleHuUsX W/unn HegocTaTkax, a Takke MpeanpuHATbIX
KOppeKTupyroLwmx mepax. Kpome Toro, pekoMmeHayeTcs B OTYETAxX OTpasnTb CBedeHNs
O NpoBeAEHHOM OBy4eHMM Mo KOMMaeHc-puckam Ansa nogpasgeneHns KoMnnaeHc-
KOHTpOSIS (KOMMNaeHc-KoHTporiepe) u apyrux cotpygHukos MOO;

— nNpu HeobxogMMOCTW MOSyYEHME KOHCYMbTauMM OT COOTBETCTBYHOLLMX
nogpasgeneHmn (paboTHMKOB) MO BOMPOCaM TONKOBaHUSI OTAEMNbHbIX MOMOXEHUN
3aKOHOB M HOPMAaTMBHbIX akToB, BkNtovasa MNOL/PT, ana npaBunbHOro UCMNOMHEHUS
TpeboBaHui,
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—obecneyeHne cCBOEeBpEMEHHOIo rnpeactaBrieHna otT4eToB O NOAO3PUTETIbHbLIX
onepaundax B COOTBGTCTBW-OLLI,I/IVI Focyﬂ,apCTBeHHbIVI opraH B yCTaHOBJ1IEHHbIE CPOKMU;

— rnpoBefeHne npeaBapuTEribHON OLEeHKM NOoO03pUTENbHbIX onepaunn Ans
nocriegyowero rMpuUHATUS peleHnss O HeobXoAMMOCTU WX HanpasBneHus B
COOTBETCTBYHLLNN roCyapCTBEHHbIN OpraH;

— NpeaocTaBrieHne opraHy ynpaBneHus 1 UCNOMHUTENbHOMY opraHy OTYETOB O
COCTOSIHMM KoMMaeHca-koHTpons B MOO;

— obecneyeHne pacnpocTpaHeHus MHopMauun O MNPUMEHUMbIX 3aKOHaXx,
npasunax n HopmaTUBHbIX aKkTax cpeam cotTpyaHukos MOO.

B mexayHapoaHOW npakTuke He BCe YKa3aHHble Bbllle 00A3aHHOCTU MOryT obs3aTenbHO
BbINOSTHATLCA NoApasfaeneHnemM KOMMnaeHc-KoHTpons (KoMnfaeHc-koHTporiepoM). Hanpumep, B
HeKoTOopblIX OaHkax, rge tpugudeckaa cnyxba w nogpasgeneHve  KOMMIaeHC-KOHTPOS
(koMnNaeHCc-KOHTPONEpP) ABNATCA OTAENbHBIMU (DYHKLMAMU, topuanydeckas crnyxba otBevaeT 3a
KOHCYIbTUPOBaHME OpPraHoB OpraHmn3aumm No NPMMEHNMbIM 3aKOHaM, NpasBuiam U ctaHgapTam m
3a MNOAroTOBKY WHCTPYKUWA ANA pabOTHUKOB, B TO BpeMs Kak noapasgerneHve KoMMsiaeHc-
KOHTpONs (KOMMNaeHCc-KOHTponep) oTBeYaeT 3a MOHUTOPUHI cOBoaeHNsA NONUTUK U npoueayp U
OTYETHOCTb Nepes OpraHoM YMpaBNeHUs U UCMOMHUTErNbHbIM OpraHoM opraHusauun. Ecnu
CywlecTByeT pasfgerneHne o00s3aHHOCTEN Mexay pPasfuMyHbIMK - OYHKUMAMK, TO  Takoe
pacnpegeneHve A0MKHO ObiTb YeTkuM. pn HeobxoaMmMocCTU, OOMKHbI ObiTb NPesyCMOTPEHbI
oduumnanbHble  MexaHuM3Mbl B3aUMOAEWCTBUS  MeXOy Kaxaonm dyHkumen un  obmeHa
COOTBETCTBYHOLLEN NH(pOpMaLneEN.

BmecTte ¢ Tem, pesynbtaTthl No6GOM NPOBEPKN, KOTOpas He NMPOBOAUTCS noAapasaefneHnem
KOMMMaeHC — KOHTpona (Hanpumep, BHYTPEHHUA ayauT UM CaMOOLIEHKA KOHTPOIs), HO KoTopasi
BbIABNSAET KOHKPETHOE HapyweHue TpeboBaHMA  3akoHOAATENbCTBA, [AOSMDKHbI  ObiTb
He3amenMTenbHO A0BEeAEHbl 40 CBEAEHNA pyKOBOAUTENS nogpasaesieHnst KOMMraeHCc-KOHTPons
(KoMNnaeHc-KoHTbonNena).

B uenom, HesaBucumoe nogpasgeneHve no ynpasreHU KOMMaeHC-PUCKOM
(KOMNIIaeHC-KOHTPOsiep) AOMMKHO OblTb COCPeaoTOMEHO Ha uaeHTUdukaumm wu
CHWKEHUN PUCKOB (TaKMX Kak opuaunyeckme Wunm perynstopHble  CaHKLUuW,
cywiecTBeHHble (PnHaHCOBble NoTepu NMBOo yuwepd aenoBown penyTaummn), KoTopble
MOryT MPUBECTU K HEeS(PPEKTUBHOMY YnNpaBrieHU0 KOHMIMKTOM WHTEpecos,
HapyLLUEHUIO NPUHUMNOB JOBPOCOBECTHOINO OTHOLLEHUS K KITMEHTAM, a Takke yHacTuio
B HeneranbHOW AesiTefibHOCTM ©n  (MnNK) HECBOEBPEMEHHOMY  BbISBIIEHUIO
AesATeNbHOCTUN, CBS3AHHOM C OTMbIBaAHNEM AEHEXHbIX CPEACTB N (PMHAHCUPOBAHMEM
Teppopuama (OL/PT).
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Mpumep: MacwTab pesaTenbHOCTM NoApasdeneHns KOMMNMaeHC-KOHTPOMs  (KoMnnaeHc-
KOHTpornepa):

YpoBeHb 1 YpoBeHb 2 YpoBeHb 3
Puck HepoctaTku HecnocobHocTb  paspabortatb, yTBEPAMTL U
HEeCOOTBETCTBUSA npoaykrta noagepXxuBatb COOTBETCTBYIOLLME MPOAYKTbI UK
HOPMAaTUBHbIM YCInyru;
TpeboBaHMsIM HecnocoGHOCTb BbIABMATL OMEpaLMOHHbIE PUCKU
/ noBeaeH4YeCKN npv pa3paboTke HOBOro NPOAYKTA;
puck HenpaBunbHoe LeHoobpa3oBaHne NPOaYKTa;
HeHnapnexallee HecobntogeHne HOBOTO
BeAeHne 3aKoOHOAATENbCTBA/MOMPABOK K CyLEeCTBYHOLUM
GusHeca/ 3aKoHawm;
pbIHOYHas HekoppekTHoe TonKkoBaHMe HOpMaTUBHbIX aKTOB;
NpakTnka HennueHsnpyemas oesaTenbHOCTb;
HeHagnexawas TOProBns: HecnocobHOCTb
Hagnexawmm obpa3oM  3aknyaTb  COENKM,

ynpasnAaTb MU U UCMOJTHATb UX;

Wcnonb3oBaHne HeaBTOPM30BaHHOrO NpoaykTa, a
Takke npoaykTa, HECOOTBETCTBYHOLLENO
TpeboBaHUSIM 3aKOHOAATENbCTBA;

HeHnagnexawue NpoaaXu: npeanoxeHune
HenoaxoOsWMx WM CIOXHbIX  MNPOAYKTOB
KnMeHTam;

HecnocobHocTb ob6pabartbiBaTb anobbl  mnn

YCTPaHATb UX;

HecnocobHocTb HagneXxaliym obpasom
npoasuraTb NPOAYKTblI UM YCAYrU Ha PbiHKE WUIK
npenocTaBnsaTb afgekBaTHY MHGOpMauuio nepeq
NX NpeaocTaBneHneMm;

OTka3 B nocnenpogaxxHoM 0BCny>xMBaHuu;

lMnoxoe obpalleHne c KnueHTaMu/HeBbINONTHEHME
06s13aTenbCTB Nepeq KNueHTamu;

HapyweHne  kogekca  OenoBOM  3TUKM U
HeJOCTONHOE NoBeAEHNE COTPYOHUKOB;
Mcnonb3oBaHve  uHCaWgepckoM  MHdopmauuu;

MaHunynupoBaHue pbiHKOM/3rioynoTpebneHns.
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CTPYKTYPA YNPABJEHUA KOMIJIAEHC-PUCKOM

[MpopormkeHue:
YpoBeHb 1 YpoBeHb 2 YpoBeHb 3
Pucku AnpexTunsbl HecooTteeTcTBME TpeboBaHNAM K
KOpnopaTUBHOIO BHYTPEHHErO PYHKUMOHNPOBAHMIO OpraHa ynpaBneHus [/
yrnpaBneHus ynpaBneHus KOMUTETOB
HecooTtBeTcTBUE pacnpeneneHuto
o6a3aHHOCTEN
Puckn dunHaHcoBble MopoepxaHne OenoBbiX OTHOWeEHMA 6es
(PUHAHCOBOIO puckn/ FINYHOTO OBLLEHNS;
npecTynneHns OTMbIBaHue HecnocobHocTb co3gaTtb NONHbIN
neHer " 3KOHOMMUYECKUN npounb, BKIto4asn
TEpPOPU3M NHpopmaLmo o npeanpuH1UMaTenbCKOM
AeATenbHOCTN, NCTOYHMKA AOXOAOB U T.4.;
HeBo3moxHoOCTb cbopa w/unn oOHOBNEHUSN
HeobxoaMMbIX AOKYMEHTOB, Hanpumep,
nacnopTa, CBe4EeHMs1 O KOMMNaHUN U T.4.

TpeTbA NUHUA 3aWMUTbI peanuayeTcsa nogpasgeneHneM BHYTPEeHHero ayauTa
(BHYTpPEHHEro ayauTopa) MOCPEeACTBOM BKIHOYEHMSI BOMPOCOB MO  YrpaBreHUo
KOMMMaeHC-PUCKOM B METOAONOIMI0 OLIEHKN PUCKOB BHYTPEHHEro ayauTa, a Takke
npu pa3paboTke nporpaMmbl ayauTa.

B o6bem paboTbl BHYTPEHHErO ayauTa PEeKOMEeHAYeTCs BKNHOYUTb Takue
BOMPOCHI KaK: afeKBaTHOCTb, aKTyallbHOCTb W MOSIHOTA NporpamMmbl KOMMMAeHca,
KoTopasi BKM4YaeT B cebs BbisiBeHWE nogpasfgeneHMemM KoMMnnaeHC-KOHTPOSS
(KOMMNNAEeHC-KOHTPONEPOM) CYLLECTBEHHbBIX PUCKOB HECOONOAEHNA HOPMATMBHbIX
TpeboBaHUN W BHeOpPEHME COOTBETCTBYIOWMX CPEACTB KOHTPOMS; TOYHOCTb
OTYETHOCTWN NO KOMMMAaeHC-PUCKY Nepen OpraHoM ynpaBfieHUS U UCMOSTHUTENbHbBIM
opraHoM M®O, agekBaTHOCTb pPECYPCOB, WMEIOLWIMNXCA B  PaCrnopsiKEHUU
nogpasgeneHnsa  KOMMMNAaEHC-KOHTPONs, €ero He3aBUCUMMOCTb W CNOCOBHOCTb
BbIMNOSTHATL CBOM 06s13aTeNnbCTBa Ha Hagnexailem YypoBHE; ponu n obsa3aHHOCTH,
HeoOxoaMMble OS5 BbINOSIHEHUA ero (PyHKUMN N 06A3aHHOCTEN, a TaKKe OLEeHKa
3P PEKTUBHOCTN KOHTPONS 3a CODNIAEHMEM 3aKOHO4ATESNbHbLIX TpeboBaHUM 1 T.4.

B xome ayaouta [OedaTenbHOCTM noapasfeneHusi  KOMMMaeHC-KOHTPOons
(KomMnnaeHc-koHTponepa) BHYTPEHHEMY  ayauTy  peKkoMeHayeTcsi  Takke
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NpoTecTnpoBaTb CpeacTtBa KoHTpons, geuncteyowme B M®PO, obecneumsatowme
cobnogeHne npMMEHUMbIX 3aKOHOB, NpaBusl U CTaH4APTOB.

[Mpn aToM, nogpasgeneHnio BHYTPEeHHero ayauta (BHYTPEHHeMy ayamTopy)
pekomeHayeTca  MHgopmupoBaTb opraHel  M®O, Bknoyas  pykoBoaUTENS
nogpasgenieHnst  KOMMMaeHC-KOHTpornst  (KOMMSiaeHc-KoOHTposiepa) O ftobbixX
BbISIBNIEHHbIX Cry4asix HapyLleHnsa (HECOOTBETCTBUS).
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CPE[OA YNPABJEHUA KOMIMNAEHC- PUCKOM: UOEHTU®UKALUA,
OLEHKA U USBMEPEHUE

MNoppasneneHuto no KOMIMIaeHC-KOHTPOSTHO (KOMNNaeHc-KOHTPonepy)
PEKOMEHAYETCS Ha NMPOaKTMBHOW OCHOBE MAEHTUMULMPOBATb, AOKYMEHTUPOBATL U
OLEHMBaTb KOMMJIAEHC-PUCKKN, CBsi3aHHble C gedartenbHocTblo MO, Bknoyas
pa3paboTKy HOBbIX MPOAYKTOB W OM3HEec-npakTuK, MnaHMpyeMoe YCTaHOBEeHMue
HOBbIX BWOOB OW3HEC- WU KIMEHTCKMX OTHOLUEHMW, a TaKkKe 3HayuMTeNbHbIe
N3MEHEHMS B XapakTepe TakMX OTHOLLEHWUNA.

[laHHOe, B CBOKO o4yepedb, TpebyeT OT noAapasgerieHUst KOMMNIaeHC-KOHTPOSS
(koMMNnNaeHCc-KOHTponepa) BrageHns 4oCTaTOMHbIMU 3HAHUSIMU O KtoYeBbIX OM3HeC-
npouyeccax M®PO wn o0CBEOOMNEHHOCTU O CYLUECTBEHHbLIX W3MEHEHUAX B
pesatensHocTn MOO.

[MoapasgeneHuio no KOMMJIaeHC-KOHTPOJSTO (koMnnaeHc-KoOHTponepy)
pekomeHayeTca paspabotatb COOTBETCTBYKOLIME Mpoueaypbl M npoueccbl Mo
BbISIBIIEHUIO, OUEHKe W ynpaBfieHUIO KOMMMAEHC-PUCKOM U obecnevntb  uX
HaZnexatlyo nepegady CoOOTBETCTBYHOLLMM JIMHENHBbIM pPyKOBoAUTeNAM/nepcoHany
Ha Bcex ypoBHAX M®O gnsa obecneyeHuss NX BCeX BCEW aKTyarlbHOM U TOYHOM
NHdopmMaunen, Heobxogmmon ons:

— NnogAaep>KaHnst 3HaHUN O NPUMEHNMbIX HOPMATMBHbIX TPeBOBaHUSIX;

— BbIIBNIEHUS obnacTen, B KOTOPbIX CYLLECTBYET KOMMMAEHC-PUCKY;

— OLEHKM/M3MepeHns xapakTepa n macitadba KOMNIaeHC-pPUCKOB;

— [goBedeHus OO0 nogpasfeneHnst  KOMMMaeHC-KOHTpond  (KOMMaeHc-
KOHTponepa) nHpopmaumm o cnydyasix KOMnsiaeHc-pucKoB,

— pa3paboTky 3pPEKTUBHBIX NNAHOB MO YNPaBMEHNIO KOMMNAEHC-PUCKaMK U UX
CHUXXEHMUIO.

OTu npouenypbl U npouecchl 4OMKHbI paspabaTbiBaTbCA COBMECTHO OU3HEC - U
onepaumoHHbIMM  noapasfeneHnsamMm, M noapasgeneHMeM  KOMMIIaeHC-KOHTPOSS
(KOMMNNAeHC-KOHTPONEepPoM) W  OOMMKHbI  no3onate M®PO npuMeHATb  pUcCkK-
OPMEHTUPOBAHHBIN NOAXOL K YNpaBNEHUKO KOMMSaeHC-puckamu Takmm obpasom,
4YTOObI B 0611aCTSX NOBbILLEHHOrO pUcka BblAENANINCE COOTBETCTBYIOLLNE PECYPChI.

NHbopmaumio, npefocTaBnsieMyld JNUHENHbIM  pyKkoBoauTensamMm/nepcoHany,
pekomeHayeTcda OOHOBNATbL MO Mepe HeobXoOMMOCTU C  Y4eTOM HOBbIX U
N3MEHSIIOLLINXCA HOPMATUBHbIX TpeboBaHWM.

Hwxe npuBeaeHbl HEKOTOPbIE METOALI/MHCTPYMEHTbI, KoTopble MPO mMoryT 6biTb

Mcnonb3oBaHbl OJ14 BbIABJIEHUA, OLUEHKW N U3MepeHna KOMIMJ1aeHC-PUCKOB B
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opraHusaumu. OpHako, M®O MOryT Mcnonb3oBaThb WUHbIE
NHCTPYMEHTbI/MeTobl/MpoLecchl yripaBrneHnsa puckamu, KOTopble YA0BNETBOPSIOT UX
NOTPEBHOCTAM B yripaBneHUn KoMnaeHc-puckamum:

X/

s CamooueHka puckoB un cpeanctB KoHTponsa (Risk and Control Self-
Assessment, RCSA).

RCSA gdaBngetca Haunbornee pacnpoCTpaHEHHbIM  UMHCTPYMEHTOM  AJIS
NOEHTUPUKALNN  KOHKPETHBLIX PUCKOB U OUEHKN 3(PMEKTUBHOCTN BHELOPEHHBLIX
CpeacTB KOHTPOMSA, HanpasBSiEHHbIX HA UX MUHUMN3AUMIO.

[Mpouecc camoouUEHKM  OO/MKEH  NPOBOAUTBCA  KaXablM  OTAESIbHbIM
nogpasgenieHmem (OTBETCTBEHHbIM PaBOTHUKOM) NN OYHKUMER, NTMBO HECKOSTbKMMM
nogpasgeneHmsmmn (OTBETCTBEHHbIMU pabOTHMKaMKM) COBMECTHO, ecnn 6busHec-
npoLecc oxBaTbiBaeT HECKOJTbKO (PYHKLMOHANbHbBIX HarnpaBneHun.

B xome camooLueHKM BbIABAAKOTCA MNOTEHUManbHble cobbITHS, KOTOpbl€ MOTyT
npmBecTn K HecoobntaeHuto HOPMAaTUBHbIX n/vinu perynAaTopHbIX Tpe6OBaHl/Il71 B
cnyyae, ecim ,D,eIZCTBy}OLLI,I/Ie KOHTPOJIbHbIE MEXaHN3Mbl OKaXXyTCA HEaEeKBAaTHbIMMW.

KntoueBbiM NPenMyLLECTBOM CaMOOLIEHKM SIBNSIETCA TO, 4YTO B Mpouecce
Yy4acTBYIOT BCE COTPYAHUKN COOTBETCTBYIOLLEro noapasaeneHnst unm dyHKUuKn, 4to
CNocoOCTBYET NOBLILLIEHMIO X OCBEAOMIEHHOCTM O KOMMAeHC-pUCKaXx.

AKTUBHOE y4yacTue NOApa3neNieHnss KOMMIAaeHC-KOHTPONsA (KOMMMaeHC — KOHTporepa)
aBnseTca obsizatenbHbiM anemeHToMm npouecca RCSA, ocobeHHO B Tex obnacTtsx, rae
YPOBEHb KOMMAEHC - pUCKa BbICOK — TaKMX KakK MPOTUBOLENCTBME OTMbIBAHUIO OEHEXHbLIX
cpeactB M buHaHcupoBaHuio — Teppopusama  (MOL/PT), KpeauTHble — onepauumwu,
WMHBECTULMOHHAsA OEATENbHOCTL, YNPaBleHNe puckamMm, KOpnopaTMBHOE yrpaBreHme u ap.

MNogpaspeneHne KOMMIaeHC-KOHTPONSA (KOMNaeHe — KOHTponep) AOMMKHO obecneyunBarb,
4yTOObl CaMOOLEeHKa KOMMMaeHC-pUCKOB MpoBoAMMacb Mo eauvHoMy noaxody, 6bina
CTaHAapTM3MpoBaHa M COMocTaBMma MO COAEpPXaHWIo, a Takke rnocrefosaTenbHa BO BCEX
dyHKUMOHanNbHbIX HanpasneHnax MeO.

Ha npaktuke, nogpasgeneHve KOMMmaeHC-KOHTpons (KOMMNnaeHc — KOHTporep) BnpaBe
ocrnapuaTb pesynbTtatbl RCSA, ecnu gns 3Toro cyuiectBytoT 060CHOBaHHbIE MPUYMHBI, C
Lernbio MUHUMU3aLMKN KoMMaeHc-pucka. Mpu aTom, B criy4ae BO3HUKHOBEHWSI CYLLLECTBEHHbIX
pasHornacun, no3numsi noapasfeneHnss KOMMraeHC-KOHTPons (KOMMiaeHC — KOHTporiepa)
cYMTaEeTCst OKOHYaTENBHOMN.
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% KapTbl puckoB n cxembl (KapTbl) 6U3HeC-NpoLleccoB

Pesynbtatel RCSA moryT 6bITb NpeacTaBneHbl B BUAe KapT pUCKOB, CBOAHbIX
Tabnuy n guarpamm (BKovas MHMOOPMAUMOHHYKO NMaHeNb Mo KOMMSIaeHCc-puckam),
KOTopble noanexaTr pacCMOTPEeHMO noapasfgeneHnemM  KOMMIaeHC-KOHTPOSS
(komMnnaeHc — KOHTPOSIepoM) 1 opraHom ynpassieHna MOO.

Takue BuM3yaribHble WUHCTPYMEHTbI 3HAYUTENbLHO obrieryarT naeHTUukauuio,
CrnocobCTBYIOT OBGCYXOEHUIO U MOHUMMaHUK puUckoB, obecnevnBas HarnsgHoe
npeacraBneHne o6 Mx UCTOYHMKaxX (gpaveepax), TUnax PUCKOB U BOBIEYEHHbIX
BusHec-pyHKUMAX. Kpome Toro, AaHHbIA WMHCTPYMEHT 3HA4YuMTENbHO paclumpseT
BO3MOXHOCTM M®PO NO MOHUTOPUHIY OeATEeNbHOCTM U MNPOLECCOB YynpaBlieHuUs
KOMMSiaeHc-puckamm (BKntoYasa ypoBeHb NOABEPXKEHHOCTU PUCKY, 3a4E€ACTBOBAHHbIE
nogpasgenieHns (OTBETCTBEHHble pPabOTHUKW, CPOKU YCTPAHEHUS HapyLleHUH,
NPUHATbIE Mepbl U T.4.) B pa3pese pasnuyHbix busHec-HanpaBneHum n B peasibHoM
BpeMEHN.

Hannune goctoBepHOW, NMOMHOM U CBOEBPEMEHHOW MHdopMauMm Mno3BosSiseT
nogpasfeneHnito  KOMIMAeHC-KOHTpona  (KOMMSIaeHC  —  KOHTporepy) w
NCMNOSTHUTESNTbHOMY OpraHy NpUHMMaTb HEOOXOAUMbIE pPeELUEeHUs ONS BCECTOPOHHEN
peanusaummn nporpamMmmbl KOMIMaeHC-KOHTPOMS, BKAOYas:

— KOPPEKTUPOBKY MIK OOMOMHEHNE MITaHOB MO CHKEHNIO PUCKOB;
— nepepacnpeaeneHne pecypcoB ANs YCUNEHUS KOHTPONS;

— YycCTaHoBrieHMe 06oree 4actom OTYETHOCTU CO CTOPOHbI MoApasgeneHun
(paboTHMKOB) NN YHKLNIA, B KOTOPbIX MAEHTUDULMPOBAHbBI PUCKM.
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afleKBaTHOCTU BHEAPEHHbIX CPeacTB BHYTPEHHEro KOHTpona ANnd ynpaBfeHus
KOMMfaeHc-puckamm U1 onepaTtMBHO pearMpoBaTb Ha niobble  BbISBMAEHHbIE
HeJoCTaTKn, a Takke paspabaTbiBaTb MiaHbl MO UX YCTPAHEHWUIO.
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Kpome ToOro, noapasaeneHuio KOMMnaeHc-KOHTPOrs (KOMMaeHe — KOHTponepy)
PEKOMEHOYETCH PErynspHO MpPOBOAWUTbL TECTUPOBAHME BCEX CUCTEM BHYTPEHHEro
KOHTPONS, BHEAPEHHbIX AN YnpaBneHus KomnnaeHc-puckamm B MO ans
NONyYeHUs1 yBEPEHHOCTU B 3¢p(DEKTMBHOCTM TaKUX CPeaCTB KOHTPONS.

B cnyyasix, korga TectmpoBaHue CUCTEM BHYTPEHHEro KOHTPOMSA NPOBOAMTCS Ha
BbIGOPOYHOM OCHOBE:

— TaKoe TECTUPOBaHNE JOMKHO ObiTb COM3MEPUMO C YPOBHEM KOMIMIaeHCc-pucka,
BbISIBNEHHOro B OM3HEeC-NpoLecce;



CPE[OA YNPABJEHUA KOMIMNAEHC- PUCKOM: UOEHTU®UKALUA,
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— BblOOpKa AomkHa ObITb penpe3eHTaTMBHOW ANl Pa3fNYHbIX TUMNOB BHYTPEHHUX
CPELCTB KOHTPOIS, NPUMEHSAEMbIE Ha pa3NUYHbIX 3Tanax 6usHec-npoueccos B MPO.

[MogpasgeneHnio  KOMMMAaeHC-KOHTponsa  (KOMnraeHc  —  KOHTposepy)
PEKOMEHAYETCA TaKKe pacCMOTPETb BO3MOXHOCTb BHEAPEHUSA KOSIMYECTBEHHbIX U
Ka4YeCTBEHHbIX WHOWKATOPOB AS11 CUCTEMaTUYeCKOro U3MepeHUss U MOHUTOPUHra
KOMIMaeHCc-puUCKoB (Hanpumep, nocpencTBoOM KINKYEeBbIX nokasaTeneu
adpgektnBHoctTn (Key Performance Indicators/KPl) n ncnonb3oBaTtb MNOSTlydeHHbIE
N3MepeHnsa [ONna  MNOBbIWEHUS KavecTBa OUEHKM KOMIMMaeHC-puckoB. Takue
NHOMKaATOPbl U3MePeHNa OOSMKHbl CNocobCTBOBaTb MHULMMPOBAHUKD CO CTOPOHDI
ncnonHutTenobHoro opraHa M®O pas3paboTkm u BHEOPEHUS Mep pearMpoBaHus,
HanpaBfieHHbIX Ha CHWXeHWe (MUMHMMKN3aLMIO) YKa3aHHbIX PUCKOB.

NHpOopMaLMOHHbIE TEXHONOMMN MOTYT CAYXXUTb UHCTPYMEHTOM AN pa3paboTku
N MOHUTOPMHra Takmx nokasatenen addeKkTMBHOCTK, obecneymBas arperaumo u
UNbTPaUMIO OaHHbIX, KOTOPblEe MOryT YKasblBaTb Ha MOTEHUManbHble Npobriemb! B
obnactu KomnnaeHca (Hanpumep, POCT Konmn4yecTBa Xanod KIMEeHTOB, HEOObIYHbIE
onepauuu, 3ameyaHnsd, npeanucaHns U CaHKLUKM CO CTOPOHbI PErynsaTOpHbIX OPraHoB.,
cynebHble pgena, pesynbTaTtbl BHYTPEHHWX W BHELWIHMX ayauToB Ha npegmet
cobnoaeHns HopMaTUBHbBIX TpeboBaHUn U T.4.).
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[Mogpa3aoeneHnto KOMMaeHC-KOHTPONA (KoMnnaeHc-KOHTposepy)
pekomeHayeTca obecneunTb, 4TOObI Mpoueaypbl M MNPOLECCHl HE3aBUCMMOro
MOHUTOPUHIA W TMPOBEPKM ObINM CTaHAAPTU3NPOBAHHBLIMU, €ANHOOOpPa3HbIMY,
aKTyanbHbIMWU W A0CTATOYHO MocnepoBaTternbHbiMM B MacwTtabax scen MPO u
NO3BONANN CUCTEMATUYECKN cobupaTb MHGOPMaLMIO ONA BbIABAEHUA TUMUYHbIX
CLEeHapueB pucKa uUnum TeHgeHunn B ob6nactn KoOMnnaeHc-KOHTPONs, KOTopble MOryT
yKa3sblBaTb Ha cnabble mecTa.

B pononHeHue K nepuoandeckon camMoOLUEeHKe, noapasfeneHnto KoOMMsaeHc-
KOHTpONA (KOMMIAEHC-KOHTPONepy)  pPekoOMeHAyeTCA Ha perynsapHou OCHOBe
NPOBOAUTL  HEe3aBUCMMble MNPOBEPKM (HA OCHOBE pernpe3eHTaTUBHON WU
COOTBETCTBYIOLWEN BbIOOPKU) CYLLECTBEHHON U BbICOKOPMCKOBOW AEATENbHOCTU
M®O, B KOTOpbIX HapyLEeHUA/HECOOTBETCTBMA MOryT WMeTb Cepbe3Hble
nocnencteua gna penytauun MO, ee (punHAHCOBbLIX pe3ynbTaTtoB, (PUHAHCOBOW
CTabunnbHOCTU N NONOXEHMA Ha PbIHKE.

B obnactb NMpPoBOANMbLIX MPOBEPOK, peKkomMeHayeTCcAd, Kak MUHUMYM, BKJ1HOYaTb
Takue BOMNpoOChbl, Kak oCBeAOMJIEHHOCTb O KOMIIJTaeHC-pUCKax B COOTBETCTBYHOLLEM
I'IOLl,pa3D,eJ'IeHI/II/I/,EI,eFlTeJ'IbHOCTI/I, afeKBaTHOCTb KOMINTAa€HC-KOHTPOJIA, TO4YHOCTb
OTHETOB, MNpeacTtaB/iAeMbIX B perynaTopHble OpraHbl, " AencTeusl, Heobxoanmele Ans
YCTpaHEHUA HEQOCTATKOB B KOHTpPOIJ1E.

B kayecTBe MHCTpyMeHTa OJ19 MOHUTOPMHra KomnnaeHc-pucka, M®O moxert
ncnonb3oBaTb MHGOPMALMID O COObITUSAX OMEPALMOHHOIO pUCKa, a WMEHHO
WHpopmaumio 06  MHUMAEHTaX  HapyWeEHWUS/HECOOTBETCTBUS  MPUMEHMMbIM
HOpMaTuUBHbIM TpeboBaHMAM (Hanpumep, NOTeHUManbHble WU (pakTuyeckme
perynaTtopHble Wrtpadbl, MHUNOEHTbI HECOBNIOAEHNA PErynaToOpHbIX TpeboBaHun,
cobbITnA, yKasbiBalWMe Ha BO3MOXHbIE HApPyLUEHUA 3aKOHa WM HOPMaTUBHOIO
aKTa, criydanm KOMMMaeHc-HapyweHun wn T1.4.), OaHHaa nHgopmauusa noanexut
nepefaye noppasferieHMeM Mo YnNpaBfeHUK  OnepauMOHHbIM  PUCKOM
(OTBETCTBEHHbIM  pabOTHMKOM) B noapa3fefnieHMe  KOMMAaeHC-KOHTpond
(KOMMNNAeHC-KOHTpOsiepy) QAN PacCMOTPEHUA UM OUEHKM NEepBOMNPUYUH U
KOPPEKTUPYIOWMX OEUCTBMA C UEeNblo npefoTBpalleHMs noBTopeHuda. B
panbHenweMm, noapas3fefieHne KOMMIAaeHC-KOHTPoNa  (KOMMaeHC-KOHTponep)
KOHTPONUPYET BbINOSIHEHNE TaKUX KOPPEKTUPYIOLWNX OENCTBUM U YYUTbIBAET UX B
npouecce CaMOCTOATENIbHONW OLEHKW KOMIMJaeHCc-pucka, a Takxe B paMkax
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% YnpaBneH4yeckas OTYETHOCTb

[MogpasgeneHnito  KOMMSAeHC-KOHTPoNs  (KOMMflaeHC -  KOHTponepy)
peKkoMeHayeTca onpegenutb oblme HanpaeneHua copepXaHua u  4acToTy
perynspHbIX OTYETOB MO KOMMJIAEHC-pUCKaM, MNpenoCcTaBnsieMblX JSIMHENHbIMU
pyKkoBOAUTENSAMU (OTBETCTBEHHBbIMU paboTHMKaMn) B nogpasfefieHne KoMmnnaeHc-
KOHTpoOns (KOMMNaeHC - KOHTponepy). Ha ocHoBe Takmx OTYETOB M ApYyron
NHOopMaLMK, UMeLWENCa Y noapa3feneHns KOMMIaeHC-KOHTPOons (KoMnnaeHc-
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KOHTpoOsepa), noapasfaeneHnio  KOMIMIAaeHC-KOHTPoNA  (KOMMiaeHC-KOHTporiepy)
pekoMmeHayeTca obecneuntb npeactaBneHve  opraHy  ynpaenedns MO
NHopMaLmMK O pe3yrnbTaTax aHann3a u BbiBogax 0 KomnsiaeHc-puckax 8 MPO.

[aHHble oT4yeTbl A0NXHbI ObiITb NOArOTOBMEHbI TakMmM 06pa3oM U B TaKUX
dopmartax, 4tobbl opraHy ynpaBneHusas M®O Obio YEeTKO MOHATHO, KakKum
KoMnaeHc-puckam nogsepraetca MPO M HacKONbKO afeKBaTHbl KIHYeBble
cpenctBa  KOHTpona [Ang  ynpasneHus 9Tumm  puckamu. OT4eTbl  A0SXHbI
crnocobcTBoBaTh BbIMOMHEHUIO opraHoM ynpasneHns MPO dyHKUun KOHTpona 3a
KOMMJiaeHc-puckamn. B CBOWO oyepedb, OpraHy ynpasfieHUa pekoMeHayeTcd
paccMOTpeTb U ONMpeAennTb TUM, COAEepXaHue U NepuoguyHOCTb OTYETOB, YTOObI
ybeoutbca B MofydeHun Heobxogumon uHoOpMauun And BbINOSIHEHUA CBOMX
KOHTPOSbHbIX (PYHKUUN.

MuHUManbHbIM COCTaB I/IHCt)OpMaLI,I/II/I B OTYHETaX, KaK MUHUMYM MOXET BKJ1HOHATb:

— pes3ynbTaTbl OLEHOK KOMMIAaeHC-PUCKOB (BKMNOYask MOHUTOPUHI U MPOBEPKY
3P PEKTUBHOCTN CPEACTB KOHTPOSIS), NMPOBEAEHHbIX B Te4EHNE OTYETHOroO nepuoaa,
C BblAENEHMEM KNIOYEBbLIX U3MEHEHUIN B Npodurie komnnaeHc-puckos MO, a Takke
obnacten, TpebyloLwmMX NOBLILWEHHONO BHUMAaHMUS CO CTOPOHbI MCMOSTHUTENBHOMO
opraHa;

— KpaTknin 0630p cnydaes HecobnoaeHna fnogpasgesieHusMn (OTBETCTBEHHBIMU
paboTHMKaMK) HopMaTMBHbLIX TpeboBaHUM (MOMNYYEHHbIX B XO4e MPOBEPOK
KOMMnaeHca, OTYETOB BHYTPEHHEro ayamTa, NpPOBEPOK PerynAatopoB, a Takke no
MHJOOpMaLnK, NpeoCTaBNeHHON PasfnUYHLIMKN NoapasaerieHNAMN/OTBETCTBEHHbBIMU
paboTHMKaMMN) N BbISIBIEHHbIX HEAOCTATKOB B YNpaBfieHUM KOMMaeHC-puckaMmn B
pa3nn4yHbix obnactsax MOO B TeueHne OTYETHOrO Nepmnoaa;

— OUEHKa BNUAHNSA (Kak pMHaAHCOBOro, Tak U HePMHAHCOBOI0) TakUX MHUMOEHTOB
Ha M®O (Hanpumep, wTpadbl UM Apyrne Mepbl BO3OEUCTBUS, NMPUMEHEHHbIE
nobbiM  perynaTtopHbiM — opraHom K  M®O, eé opraHy ynpaeneHuss wnu
NCMNONMHUTENBHOMY OpraHy);

— BOMpPOCbI KOMNNaeHca, kacarlmecs ndoro nogpasgenenus/pabotHnka MOO
/MM YnNeHoB MUcnosiHMTenbHoro opraHa M®O, a Takke cTaTyc NOObIX CBA3AHHbIX
paccneoBaHnin NN UHbIX NPUHUMAaEMbIX Mep;

— OOHOBMEeHne MHpopMaunn O TEKYLUMX M3MEHEHUSAX B 0BnacTn KomnaeHc-
pnckoB M®O B CBSI3N C UBMEHEHUSIMU PETYNSATOPHOrO NOAX0AA/MHCTPYKLUMIA U NNaHbI

28



CPEOA YNPABJNEHUA KOMMNAEHC-PUCKOM: MOHWUTOPUHI U
KOHTPOIJ1b

MO ynpaBneHMIO BO3HMKAKOLWMMKU KOMMSIaeHC-pUcCKaMn, BKItoMad HeobXoaMMOCTb
pa3paboTku OOMONHUTENbLHLIX MNONIUTUK UK nNpouedyp Ans paboTel C HOBbLIMU
KOMMJS1aeHc-puckamu;

— pekoMeHJauumM No KOPPEKTUPYHLLMM MepaM ONs YCTPaHEeHUs CriyyYyaeB
HecobnoOeHN UM HeOOoCTaTKoB B yNpaBfieHMM KOMIMaeHC-puckamu, BKIHOYas
AVCUMNITMHAPHbIE MEpbI;

— Y4YeT yXKe MNPUHATBLIX KOPPEKTUPYHOLLMX MEP M OLEHKa MX adeKBaTHOCTU U
3 PEKTUBHOCTY;

— BbIBOAbl M HabMOEHNS OTHOCUTENBbHO KOMMNaeHc-kKynbTypbl B MOO wmnu
OTAEenNbHbIX €€ nogpasfeneHnsx, KoTopble MOryT cosfaBaTb MOTEHUMasbHbIe
KOMIMaeHC-PUCKN.
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OBYYEHUE PABOTHUKOB MO BOIMNPOCAM YIMNPABJIEHUA KOMIJIAEHC-
PUCKOM

B uenax nosbiweHna ocBefoMNEHHOCTM paboTHMkKoB MPO o 3HaUMMOCTU K
BaXHOCTW yNpaBJieHNA KOMMJiaeHc-puckamu, (bopMnMpoBaHNA UX BOBJIEYEHHOCTU B
MpoLEeCcC ynpaBfieHMA KOMMMaeHCc-puckamu, a Takxe nna obecneyeHusa nyywero
NOHUMaHUA  HeobxoguMocTu  3(P(PEKTUBHOrO  (PYHKUMOHMPOBAHMA  CUCTEMDI
KOMMJI@eHC-KOHTPONA,  nogpasfeneHntd  KOMIMMAeHC-KOHTpoNna  (KoMmnaeHc-
KOHTpONiepy) pekoMeHOyeTCca opraHn3oBaTb pa3paboTKy M peanu3auuio LEeneBbiX
(OpMEHTMPOBAHHbIX HA KOHKPETHbIE NOTPEOHOCTM) NporpaMmm oby4veHus.

Takune nporpammbl 06y4YeHNa MoryT NPoOBOANTLCA AN PaOOTHMKOB Pa3fiMYHbIX
YpOBHEN opraHu3aumoHHon cTpykTypbl M®O n ObiTb Kak BHYTPEHHUMW, TaK U
BHELWHUMN (ayTCcOpcuHrosble). [Mporpammbl 00y4eHUsl, KakK MWHUMYM, MOTyT
OXBaTbIBaTb CrefyoLne acrneKkTbl:

— XapakKTtep un nepevyeHb HOpMaTUBHbLIX aKTOB, BHYTPEHHUX MNOJIUTUK, CTaHOApPTOB
N NyYWNX PbIHOYHbIX MPAKTUK, B paMKaX KOTOPbIX pa6OTHVIKI/I M®dO OCYLLECTBIAOT
CBOIO 1€ATEJIbHOCTDb;

— NpaKTUyeckoe OnucaHue BNUSAHUA HOPMATMBHbIX TpeboBaHMM Ha
peatenbHocTb MPO;

— PWUCKN, CBA3AHHbIE C HecobnAeHMEM HOpPMAaTMBHbIX TpeboBaHWn, N UNX
noTeHumanbHoe BnnaHune (pnHaHcosoe n HepmHaHcosoe) Ha MDO;

— 0630p noaxoga MPO K ynpaBneH1o KOMMNNaeHC-puckamu;

— ponun n 0683aHHOCTN pabOTHMKOB B paMKax CUCTEMbI YNPaBeHUA KOMIIaeHC-
puckamu;

— 3Ha4YMMoCTb opMMpoBaHNA U nopaepxaHusa IPPHEKTUBHON KOMMIaeHcC-
KynbTypbl B MOO;

— BaXHOCTb CBOEBPEMEHHOI0 WHAOPMMPOBAHUA O CRy4vasix HecobnaeHus
HOPMaTMBHbIX TpeboBaHUN (MHUMAEHTAX HecobnoaeHNS);

— MpeanoxeHns no COBEPLUEHCTBOBAHMIO M obHoBneHumto nogxoga M®PO K
ynpasfeHU0 KOMIMaeHC-pUcCKamu.

OOy4yeHne paboOTHMKOB pekoMeHAyeTCs NPOBOAUTb HA MOCTOSHHOW OCHOBE W
Takum 06pa3om, 4TOObl OHO Yy4WUTbIBANO BCE COOTBETCTBYHOLIME W3MEHEHUS
(Hanpumep, HOBOE 3aKOHOAATENbCTBO, CTAHOAPTbl UM PYKOBOASLLUME MPUHLMMBI,
BbIMyCKaeMble COOTBETCTBYHOLLMMM PErYNATOPHbIMW OpraHaMu, a Takxke U3MeHeHNs
B 6uzHec-mogenu M®PO).
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